
Piattaforma SiDLY Care

Manuale d’uso

1.  Struttura della piattaforma SiDLY Care

2.  Registrazione e creazione Account Manager

3.  Creazione Account Utente

4. Configurazione del braccialetto

5.  Modifica IMEI del braccialetto dell'utente

6.  Creazione Account Operatore Sanitario

7.  Visualizzazione grafica elenco utenti



Gestione dei progetti

Creazione di Account Operatori Sanitari

Creazione di Account Utenti

Assegnazione degli utenti ai caregiver

Pianificazione del lavoro dei caregiver

ACCOUNT MANAGER 

Accesso alla piattaforma web e all’app mobile

Gestione degli allarmi

Configurazione dell'account utente 

      (solo con l'autorizzazione dell'amministratore)

Monitoraggio dei parametri vitali dell'utente

Ricezione notifiche push

ACCOUNT OPERATORE
SANITARIO

ACCOUNT UTENTE

1.  Struttura della piattaforma SiDLY Care

Accesso alla piattaforma web e all’app mobile

Visualizzazione dei propri parametri vitali 



Il numero IMEI (15 cifre) si trova sul retro della confezione SiDLY

2.  Registrazione e creazione Account Manager

https://sidly-platform.com/auth/registerPer iniziare, clicca sul link o copia l'indirizzo riportato di seguito e incollalo nel tuo browser ⟶ 

N.B. Compilando il form di registrazione e cliccando sul tasto verde “Registrazione”, verrà creato automaticamente un Account Manager

1.  Clicca sull’icona della bandiera e seleziona la lingua 

2.  Compila i campi obbligatori
        - E-mail
        - Nome
        - Cognome
        - IMEI del braccialetto

3.  Crea una password

4.  Accetta il regolamento e l’informativa sulla privacy

5.  Clicca sul tasto verde “Registrazione”

https://sidly-platform.com/auth/register


3.  Creazione Account Utente
La creazione dell’Account Manager ti permette di aggiungere un Account Utente.

1.  Compila i campi obbligatori con i dati dell’utente utilizzatore

2.  Clicca sul tasto verde “Avanti”

3.  Inserisci il numero IMEI

4.  Clicca sul tasto verde “Controlla”

In fase di creazione dell'Account Utente, è possibile inserire anche l'indirizzo

e-mail dell'utente. Ciò consentirà all’utilizzatore del bracciale di accedere

autonomamente alla piattaforma web e all'app mobile per monitorare i

propri parametri.

Per accedere, l'utente dovrà utilizzare la password inviata automaticamente

al suo indirizzo e-mail al momento della registrazione. Al primo login,

l’utente dovrà accettare il regolamento e l’informativa sulla privacy.

N.B. L'Account Utente consente solo la visualizzazione dei dati. Ogni

modifica è disabilitata.



4.  Configurazione del braccialetto
Dopo aver creato l’Account Utente, dall’Account Manager potrai impostare:

I numeri di telefono da chiamare in caso di situazioni di emergenza 

La lingua in cui desideri ricevere i messaggi vocali

I parametri da monitorare

La frequenza delle misurazioni automatiche

I valori minimi e massimi delle misurazioni per ricevere una notifica quando vengono superati

Il perimetro virtuale per il Geofencing



Il bracciale è ora pronto per l’utilizzo!

In caso di emergenza, verrà inoltrata una chiamata ai contatti
impostati come numeri di emergenza.



5.  Modifica IMEI del braccialetto dell'utente

In caso di guasto o malfunzionamento, puoi sostituire il bracciale senza perdere i dati dell'utente.

In che modo? Modificando il codice IMEI da 15 cifre.

1.  Inserisci il numero IMEI attuale del braccialetto

2.  Clicca sul tasto verde “Ulteriore”

3.  Inserisci il numero IMEI del nuovo braccialetto

4.  Clicca sul tasto verde “Controlla”

5.  Clicca sul tasto verde “Cambia”

N.B. La modifica del numero IMEI è possibile solo se

quello nuovo non è assegnato a un altro Account Utente.



6.  Creazione Account Operatore Sanitario
L’Account Manager ti permette di creare uno o più Account Operatore Sanitario.

1.  Compila i campi obbligatori con i dati del caregiver

2.  Clicca sul tasto verde “Aggiungi operatore sanitario”

Se la registrazione dell’Account Operatore

Sanitario è andata a buon fine, il caregiver

riceverà una e-mail con la password per

accedere alla piattaforma web e all’app mobile.

Al primo login, il caregiver dovrà accettare il

regolamento e l’informativa sulla privacy.   

Tramite l'Account Manager, sarà poi possibile

assegnare uno o più Account Utente ad ogni

Account Operatore Sanitario, così che il

caregiver possa monitorare lo stato di salute

degli utenti a lui assegnati.

Bianchi Luigi



6.  Visualizzazione grafica elenco utenti

Tipologia di braccialetto

Potenza del segnale

Aggiungere / visualizzare
una nota

Localizzazione su mappa

Ultima attività del bracciale

Stato del braccialetto
Indossato  
Ricarica      
Non attivo 
Rimosso 

⟶ il bracciale è indossato al polso
⟶ il bracciale è in carica
⟶ il bracciale è inattivo
⟶ il bracciale è attivo ma non indossato
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